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CERTIFICATE msjg{w

Bu Sertifika /This Certificate

SUBASOFT YAZILIM DANISMANLIK ELEKTRONIK
IMALAT SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI

Firmasinin /Of the Company

Cumbhuriyet Mah. Anadolu Cad. No: 424 ¢ Kap1 No: 9
Karsiyaka / Izmir / Tiirkiye

QRS Belgelendirme tarafindan denetlenmis ve uygulamakta oldugu
Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sisteminin

Is audited by QRS Certification and applied
Customer Satisfaction Management System meet the requirements of

ISO 10002:2018

Sartlarimin agagidaki kapsamda uygulanmakta oldugu gézlenmistir.
It has been observed that the conditions are applied within the following scope

Belgelendirme Kapsami / Certification Scope

TESIS YONETIM, TEMIZLIK, DESTEK HIZMETLERI VE INSAN KAYNAKTLARI DANISMANLIGI

FACILITY MANAGEMENT, CLEANING SERVICES, SUPPORT SERVICES AND HUMAN RESOURCES
CONSULTANCY

Sertifika Numarasi : CSMS-26-1806-SUB
Certificate Number

Sertifika Ik Basim Tarihi : 18.06.2026

Certificate Date of First Printing

Sertifika Son Basim : 18.06.2026

Certificate Last Edition

Sertifika Gegerlilik Tarihi :17.06.2027

Certificate Validity Date

Sertifika Revizyon No ve Tarih : 00

Certificate Revision Number and Date

Sertifika Periyot Tarihi : 18.06.2026 /17.06.2029
Certificate Period Date

ISO 10002:2018 Onay / Approval

Kayra Patent Uluslararas: Belgelendirme Hizmetleri Limited Sirketi
Imbath Mah. Anadolu Cad. No.:312 Kat: 3 Daire: & (Grand Comer Plaza) Karsiyaka - IZMIR + Tel: 0232 364 49 03

www.grsquality.com « info@qrsquality.com
Sertifikalarin gecerilik bilgisini www.grsquality.com adresinden kontrol edebilirsiniz.




